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1 INTRODUGAO

Este relatorio tem por objetivo avaliar os indicadores de desempenho, calcular
a nota de desempenho e o valor da contraprestacao mensal a ser recebida pela
Concessionaria Luz de Jaboatao, referente a PPP de lluminacao Publica de Jaboatao

dos Guararapes/PE.

Para tanto, sdo avaliados os relatérios entregues pela Concessionaria, os
levantamentos realizados no sistema EXATI, as verificagdes in loco realizadas pelo VI
e os calculos detalhados dos indices e subindices, dos indicadores e subindicadores

e da nota de desempenho.

2 INDICE DE DESEMPENHO GERAL - IDG

O indice de Desempenho Geral (IDG) representa a avaliacdo da
Concessionaria, pois o seu valor € composto, direta ou indiretamente, por todos os
critérios, indices e indicadores do Sistema de Mensuracdo de Desempenho previsto
no ANEXO 8.

Seu calculo se baseia na ponderacao de 4 (quatro) critérios principais: Critério
de Qualidade (CQ), Critério de Operagao (CO), Critério de Conformidade (CC) e
Critério de Eficientizacéo (CE).

O IDG é o indice que afeta diretamente o calculo da Contraprestacao Mensal

Efetiva.

IDG=0,4+CQ+0,35xCO0+0,10+CC+ 0,15 +xCE

Procedimento para calculo:

e Periodicidade: Trimestral;

e Origem dados: Critérios (CQ, CO, CC e CE), indices de Desempenho (AL,
IQD, IQE, IDL, IDT, IDC, ICP, ICC, ICR, IE) extraidos do Sistema Central de
Gerenciamento.

Pagina 5 de 50

(61) 4000-1364

nucleoprojetosespeciais@grupomaciel.net.br



/\{; Consultores i\

<5 MACIEL :

EngenhariaH

2.1 CRITERIO DE QUALIDADE - CQ

O critério de qualidade retrata a qualidade da iluminacao e servigos dos pontos
de iluminagao publica, abrangendo a avaliagdo dos niveis minimos de iluminancia e
uniformidade definidos em norma, a adequacao do cadastro aos ativos efetivamente
presentes na rede de iluminagdo publica e analise da conformidade da iluminacéo

especial.

Esse critério sera representado por um numero de 0 (zero) a 1 (um), calculado
pela média ponderada de seus respectivos indices, obtida pelo resultado da equacao

abaixo:

CQ=0,6+IAL+0,20*1QD + 0,20 = IQE

Em que:

CQ = Critério de Qualidade;

IAL = indice de Adequacdo Luminotécnica;

IQD = indice de Qualidade dos Dados;

IQE = indice de Qualidade de lluminacgdo Especial.

Procedimento para calculo:

e Periodicidade: Trimestral;
e Origem dados: indices de desempenho (IAL, IQD, IQE) extraidos do Sistema
Central de Gerenciamento.

2.1.1 indice de Adequagdo Luminotécnica — IAL

O indice de Adequagdo Luminotécnica monitora o cumprimento dos niveis
minimos de iluminancia e uniformidade, definidos nas Tabelas de lluminancia Média
Minima e Uniformidade para cada Classe de lluminagao, conforme Anexo 5 e NBR
5101.

A medicao sera realizada por meio de verificagdes in loco, pela Concessionaria,

durante o trimestre de avaliacdo. A amostra a ser verificada devera ter tamanho
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minimo conforme estabelecido na Norma ABNT NBR 5426, nivel geral de inspegao 2

e plano de amostragem simples normal.

Os pontos de iluminagao publica que serdo avaliados deverao ser definidos de
forma aleatéria, pelo Verificador Independente (VI) e, na auséncia deste, pelo Poder
Concedente. As medi¢cdes deverdo ser realizadas pela Concessionaria, de acordo
com as diretrizes de inspegdo da Norma ABNT NBR 5101:2018 e poderédo ser

acompanhadas pelo Verificador Independente e Poder Concedente.

N° de pontos conformes
IAL = - -
N° de pontos fiscalizados

Procedimento para calculo:

e Periodicidade: Trimestral;

e Origem dados: Resultados das afericbes em campo, extraidos do Sistema
Central de Gerenciamento;

e Mensurador: Concessionaria;

e Aferidor: VI / Poder Concedente.

Tabela 1 — Nota IAL
ANALISE PARA A CONCLUSAO DO RESULTADO PARA O IAL CALCULADO

IAL calculado = 95% 1,0
92% < IAL calculado < 95% 0,75
90% < IAL calculado < 92% Nota IAL 0,50
85% < IAL calculado < 90% 0,25

IAL calculado < 85% 0,00

O ponto de iluminagdo publica sera considerado conforme se atender aos
niveis de llumindncia e Uniformidade conforme o especificado na Tabela de
llumindncia Média Minima e Uniformidade para as classes de iluminagao das vias de

veiculos ou pedestres e estiver ao projeto luminotécnico.

A avaliacado da conformidade de cada ponto de iluminagao publica é binaria, ou
seja, se os parametros luminotécnicos avaliados na via atendem integralmente ao
padrao minimo estabelecido, assume-se como valor “1”, caso contrario, assume valor
“0”.
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Para os pontos de iluminagdo publica iniciais com LED, durante os 132
primeiros meses a partir da data de eficacia, devera ser atendido apenas os niveis de

llumindncia Média Minima, ndo sendo avaliado o Fator de Uniformidade.

A medicao da iluminancia e do fator de uniformidade deve ser realizada nos

dois vaos adjacentes ao ponto de iluminagao publica convencional.

Caso um ponto selecionado para verificagdo seja um ponto de iluminagao
publica terminal, devera ser realizada a medicdo somente em um vao adjacente ao

ponto no sentido do poste a menos de 140 metros na mesma via.

Ja se o ponto for um ponto de iluminagao publica isolado, a afericado devera ser
realizada considerando uma grade de medigao que abrange a area de 15 metros do

ponto para cada sentido da via.

O contrato prevé ainda tratamento especial, conforme abaixo, para os pontos
que apresentam obstrugdo do fluxo luminoso, validos para avaliagcdo do Fator de
Uniformidade Minimo. A lluminadncia Média Minima devera sempre ser medida em

campo, independentemente da existéncia de obstrugao.

I) Caso o ponto de iluminagéo publica subsequente (a direita ou a esquerda
na mesma via) ao que compde a amostra em analise nao apresente
interferéncia do fluxo luminoso por elementos externos, o Fator de
Uniformidade Minimo, devera ser medido em campo utilizando este ponto
de iluminacéao publica como referéncia;

II) Caso o ponto de iluminacao publica subsequente (a direita ou a esquerda
na mesma via) também apresente interferéncia do fluxo luminoso por
elementos externos, podera ser realizada a analise documental descrita a
sequir;

[Il) A analise documental ira contemplar os seguintes procedimentos:

1. Serdo coletadas em campo as seguintes informacdes do ponto de
iluminagao publica:

a) Modelo da Luminaria;

b) Poténcia da Luminaria;

c) Altura de instalacédo da luminaria (divergéncia de até 5% entre a
informacgao do Projeto Executivo e a verificagao in loco desta medida
sera considerada como conforme);
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d) Projecédo horizontal da luminaria (divergéncia de até 10% entre a
informacao do Projeto Executivo e a verificagdo in loco desta medida
sera considerada como conforme);

e) Largura da via divergéncia de até 10% entre a informagéo do Projeto
Executivo e a verificagdo in loco desta medida sera considerada
como conforme;

f) Distancia entre o ponto de iluminagao publica e os postes adjacentes
(divergéncia de até 5% entre a informagéo do Projeto Executivo e a
verificacao in loco desta medida sera considerada como conforme).

2. As informacgdes serdao comparadas com as informagdes registradas no
Projeto Executivo de modernizagdo e eficientizagdo para o ponto de
iluminagcao publica. Para esta analise sera utilizado o Projeto Executivo
aprovado pelo Poder Concedente. Se no minimo uma das seis informagdes
nao estiver conforme o Projeto Executivo, o ponto de iluminagao publica
sera considerado nao conforme e contabilizado apenas no denominador da
formula;

3. Em conjunto com a avaliagdo das seis informagdes citadas, também
devera ser identificado as classes de iluminagao de veiculos e pedestres
para o ponto de iluminagdo publica e seus respectivos Fatores de
Uniformidade Minimo exigidos, os quais serao avaliados comparativamente
com o Fator de Uniformidade Minimo registrado no Projeto Executivo. Caso
os valores do Projeto Executivo ndo atendam aos valores minimos
previstos na Tabela 2 de acordo com as classes de iluminagao da via, o
ponto de iluminagdo publica sera considerado como n&o conforme e
contabilizado apenas no denominador da formula;

4. O ponto de iluminagao publica s6 sera considerado conforme caso todas
as seis informagdes coletadas em campo correspondam aos dados que
constam do Projeto Executivo e, adicionalmente, caso o Fator de
Uniformidade Minimo registrado no Projeto Executivo seja igual ou superior
aos valores minimos para o Fator de Uniformidade Minimo previstos na
Tabela 2 de acordo as classes de iluminagao da via, sendo que, neste caso,
o ponto de iluminagao publica sera contabilizado no numerador e no
denominador da formula.

2.1.2 indice de Qualidade de Dados — IQD

O indice de Qualidade de Dados verifica se o cadastro representa de forma

confiavel os ativos de iluminagao publica do municipio.

A amostra devera ter tamanho minimo conforme estabelecido na Norma ABNT
NBR 5426, nivel geral de inspecdo 2 e plano de amostragem simples normal. Os
pontos de iluminagdo publica que serdo avaliados deverao ser definidos de forma
aleatdria pelo Verificador Independente (VI) e, na auséncia deste, pelo Poder

Concedente.
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As medicbes deverao ser realizadas in loco pela Concessionaria e poderao ser

acompanhadas pelo Verificador Independente ou pelo Poder Concedente.

O calculo é a partir da média das notas dos pontos:

NP
Total de Pontos avaliados

1QD =

Em que:

e 1QD = indice de Qualidade de Dados;
e NP = Nota do Ponto.

Procedimento para calculo:

e Periodicidade: Trimestral;

e Origem dados: Resultados das afericdes em campo, extraidos do Sistema
Central de Gerenciamento;

e Mensurador: Concessionaria;

e Aferidor: VI / Poder Concedente.

Tabela 2 — 1QD Calculado

ANALISE PARA A CONCLUSAO DO RESULTADO PARA O IQD CALCULADO

IQD calculado = 95% 1,0
90% < IQD calculado < 95% Nota IQD 0,50
IQD calculado < 90% 0,00

Considerando que existem diversas informacdes no cadastro e que cada uma
possui relevancia distinta, cada ponto de iluminagdo publica da amostra sera

verificado através de trés indicadores, todos binarios, conforme abaixo:

NP =0,2*ICL+0,7*ICPT+0,1+ICIC

Em que:

e NP = Nota do Ponto;

¢ ICL = Indicador da Conformidade da Caracterizagao da Localizagao;

e ICPT = Indicador da Conformidade da Poténcia Total;

¢ ICIC = Indicador da Conformidade das Demais Informacdes do Cadastro.
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2.1.2.1 Indicador da Conformidade da Caracterizagao da Localizacao

Verificagado de conformidade da caracterizacéo da localizagao:

e Logradouro;

° Bairro;

e (Codigo numero da placa de identificagcdo do ponto de iluminagéo
publica modernizado ou do ponto de iluminagdo publica inicial com
LED;

e Dados de georreferenciamento.

Se for verificada a conformidade por meio do comparativo entre os dados do
cadastro e informacgao verificada in loco, assume valor “1”, caso contrario assume

valor “0”.

No caso dos dados de georreferenciamento, a tolerancia aceita € de +0,0002%

das coordenadas geograficas com unidade em graus.

2.1.2.2 Indicador da Conformidade da Poténcia Total

Se for verificada a conformidade da poténcia total do ponto entre as
informagdes do cadastro e a verificagado in loco, assume valor “1”, caso contrario

assume valor “0”.

2.1.2.3 Indicador da Conformidade das Demais informacgdes do Cadastro

Se for verificada a conformidade de todas as seguintes informagdes do
cadastro dos pontos de iluminagao publica, através do comparativo entre os dados do

cadastro e informacao verificada in loco, assume o valor “1”:

i)  Caracterizagdo do ponto de iluminagdo publica em convencional,
pontos de iluminagao publica terminal ou ponto de iluminagéo publica
isolado;

i)  Modelo da luminaria;

i) Tecnologia da lampada;

iv) Tipo de poste com informacdes referentes a natureza de sua
COMPpOSIGao;
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v) Altura de instalagdo da luminaria (divergéncia de até 5% (cinco por
cento) entre a informagédo do cadastro e a verificagdo in loco sera
considerada como conforme);

vi) Tipo do brago;

vii) Quantidade de ponto de iluminagéo publica no poste;

viii) Tipo de rede elétrica de alimentagéo;

ix) Indicagao da existéncia de obstrucao arborea.

Se ao menos uma das informagdes estiver incorreta, assume o valor “0”.

2.1.3 indice de Qualidade de lluminagdo Especial — IQE

O indice de Qualidade de lluminagdo Especial verifica se os locais com
iluminagao especial estdo conformes os projetos executivos de iluminagao especial
aprovados pelo Poder Concedente e implantados pela Concessionaria. Além de
avaliar o funcionamento dos pontos de iluminacdo publica instalados nos locais com

iluminagao especial.

A medicao sera realizada por meio de verificagdes in loco, pela Concessionaria,
durante o trimestre de avaliagdo. Os locais com iluminagdo especial, a serem
verificados, deverao ser definidos de forma aleatdria pelo Verificador Independente e,

na auséncia deste, pelo Poder Concedente.

As medi¢cdes deverdo ser realizadas pela Concessionaria e poderdo ser

acompanhadas pelo Verificador Independente e pelo Poder Concedente.

Procedimento para calculo:

e Periodicidade: Trimestral,;

e Origem dados: Resultados das afericdes em campo, extraidos do Sistema
Central de Gerenciamento;

e Mensurador: Concessionaria;

e Aferidor: VI / Poder Concedente.

Cada ponto de iluminacao publica da amostra sera verificado através de dois
indicadores, conforme calculo da nota abaixo:
NP =0,2+Nota ICE + 0,8 « Nota IFE
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Em que:

e NP = Nota do Ponto;
e ICE= Indicador de Conformidade de iluminag&o especial;
¢ |IFE =Indicador de Funcionamento de iluminagao especial.

2.1.3.1 Indicador de Conformidade de lluminagao Especial — ICE

A medicao sera realizada por meio de verificagbes in loco nos locais com
iluminagao especial ou iluminagdo de destaque definidos de forma aleatéria. O
numero de pontos a serem amostrados devera respeitar o plano de amostragem
simples normal, com nivel geral de inspecgao Il, para cada tipologia de iluminagéo
especial. As verificagdes deverao acontecer em dia e horario sorteado aleatoriamente,

conforme quantidades anteriormente estipuladas, dentro do periodo de avaliagao.

O numero de pontos a serem amostrados devera respeitar o plano de
amostragem simples normal, com nivel geral de inspecéo Il, para cada tipologia de

iluminacao especial, sendo:

Pracas e parques: 13 amostras;

Campos e quadras: 13 amostras;
Cemitérios: duas amostras;

lluminacao de Destaque: cinco amostras.

Um local com iluminagao especial sera considerado conforme caso todas as
especificacbes abaixo estejam aderentes as especificagbes do Projeto
Executivo aprovado pelo Poder Concedente. As informagdes a serem verificadas,
para cada iluminagao publica sao:

i)  Tipo de lampada (refletor RGB, refletor padréo, luminaria decorativa,
spot, luminaria linear etc.);

i) Poténcia (W);

i) Temperatura Correlata de Cor (TCC);

iv) Local de instalacéo definido no Projeto Executivo.

Caso o local em analise ainda nao tenha Projeto Executivo elaborado pela

Concessionaria e aprovado pelo Poder Concedente, a conformidade devera ser
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avaliada através de comparativo das informag¢des de campo com os dados constantes
no cadastro base. Neste caso, deverédo ser avaliadas as informagdes sobre tipo de
lampada, poténcia e temperatura correlata de cor.

O indicador é calculado pela formula:

pragas e parques conforme

ICE = 0,25
total de pragas e parques sorteado

campos e uadTaS conjforme
+ 0,25 poseq f

total de campos e quadras sorteado
cimitérios conforme

+ 0,15 —
total de cemitérios sorteado

locais com iluminag¢édo de destaque conforme

+ 0,35 - - ——
total de locais com iluminagao de destaque sorteado

Tabela 3 — ICE Calculado

ANALISE PARA A CONCLUSAO DO RESULTADO PARA O ICE CALCULADO

ICE calculado = 100% 1,0
91% < ICE calculado <100% 0,75
83% < ICE calculado <91% Nota ICE 0,50
74% < ICE calculado <83% 0,25

ICE calculado <74% 0

2.1.3.2 Indicador de Funcionamento de lluminagao Especial — IFE

Para afericao deste indicador deve ser considerado o quantitativo de pontos de
iluminagao publica previstos no projeto Executivo aprovado pelo Poder Concedente.
Caso o local ndo tenha Projeto Executivo, devera ser considerado o quantitativo de

pontos de iluminagéo publica constantes no cadastro base.

Os pontos de iluminagao publica amostrados para a afericao do IFE serao os
mesmos selecionados por ocasidao da apuracdo do ICE. Caso o ponto de iluminacao
publica verificado em campo esteja piscando ou apagado no momento da vistoria, ele
nao sera considerado como aceso, sendo contabilizado apenas no denominador da
féormula. Caso o ponto de iluminagao publica ndo tenha sido encontrado em campo
(exemplo: por motivo furto), ele ndo sera considerado como aceso, sendo

contabilizado apenas no denominador da férmula.

O indicador é calculado pela férmula:

Pagina 14 de 50

(61) 4000-1364

nucleoprojetosespeciais@grupomaciel.net.br




{; Consultores N

<5 MACIEL :

EngenhariaH

ragas e parques conforme
IFE = 0,25 prag paTa f

total de pragas e parques sorteado

campos e uadTaS conjorme
+0,25 poseq f

total de campos e quadras sorteado

cimitérios conforme
+ 0,15

total de cemitérios sorteado
locais com iluminacao de destaque conforme

+ 0,35 - - ——
total de locais com iluminagdo de destaque sorteado

Tabela 4 — IFE Calculada
ANALISE PARA A CONCLUSAO DO RESULTADO PARA O IFE CALCULADO

IFE calculado = 100% 1,0
91% < IFE calculado <100% 0,75
83% < IFE calculado <91% Nota IFE 0,50
74% < IFE calculado <83% 0,25

IFE calculado <74% 0

2.2 CRITERIO DE OPERAGAO - CO

Esse critério retrata aspectos relativos a operagao e a manutengao dos pontos
de iluminacéo publica, abarcando a disponibilidade e o cumprimento dos prazos para
atendimento e solugdo dos chamados de manutengao, conforme prazos previstos no

plano de manutencao e operagao aprovado pelo Poder Concedente.

O Critério de Operacao sera representado por um numero de 0 a 1, calculado
pela média ponderada de seus respectivos indices, obtida pelo resultado da equacao

abaixo:

CO=0,5+IDL+ 0,10+« IDT + 0,10« IDC + 0,3 x ICP

Em que:

CO = Critério de Operacao;

IDL = indice de Disponibilidade;

IDT =indice de Disponibilidade da Telegestao;

IDC=indice de Disponibilidade da Central de Atendimento;
ICP =indice de Cumprimentos dos Prazos.
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2.2.1 indice de Disponibilidade de luz — IDL

Verifica se os pontos de iluminagao publica estdo disponiveis nos periodos em
que deveriam estar, ou seja, se estao efetivamente acesos durante a noite e apagados

durante o dia.

A medicao da disponibilidade de luz para os pontos de iluminagao publica sera
realizada através do sistema de telegestdo ou por meio de verificagbes in loco, pela
Concessionaria, no municipio durante o trimestre de avaliagcdo. A amostra a ser
verificada devera ter tamanho minimo conforme estabelecido na Norma ABNT NBR

5426, nivel geral de inspecéo 2 (dois) e plano de amostragem simples normal.

Figura 1 — Plano de Amostragem Simples
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Os pontos de iluminagao publica que serdo avaliados deverao ser definidos de
forma aleatédria, pelo Verificador Independente e, na auséncia deste, pelo Poder

Concedente.

Procedimento para calculo:

e Periodicidade: Trimestral;
e Origem dados: Resultados das afericdes em campo, ou por meio do
sistema de telegestao;
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e Mensurador: Concessionaria;
e Aferidor: VI / Poder Concedente.

Cada ponto de iluminacéo publica da amostra sera verificado através de dois

indicadores, conforme calculo da nota abaixo:

NP =0,2 x NotaIPAD + 0,8 x Nota IPAN

Em que:

e NP = Nota do Ponto;
e IPAD =Indicador de pontos apagados durante o dia;
¢ |IPAN =Indicador de pontos acesos a noite.

2.2.1.1 Indicador de pontos apagados durante o dia — IPAD

O indicador ¢é calculado pela formula:

N® de pontos conformes

IPAD =
Total de pontos fiscalizados

Um ponto de iluminagéo sera conforme quando estiver efetivamente apagado

durante o dia.

Tabela 5 — IPAD Calculado

ANALISE PARA A CONCLUSAO DO RESULTADO PARA O IPAD CALCULADO

IPAD calculado = 97% 1,0
95% < IPAD calculado <97% Nota IPAD 0,75
92% < IPAD calculado <95% 0,50

IPAD calculado <92% 0,0

2.2.1.2 Indicador de pontos acesos a noite — IPAN

O indicador é calculado pela férmula:

N°e pontos conformes

IPAN =
Total de pontos fiscalizados
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Um ponto de iluminagdo sera conforme quando estiver efetivamente aceso

durante a noite.

Tabela 6 — IPAN Calculado
ANALISE PARA A CONCLUSAO DO RESULTADO PARA O IPAN CALCULADO

IPAN calculado = 97% 1,0

95% < IPAN calculado <97% 0,75
Nota IPAN

92% < IPAN calculado <95% ot 0,50

IPAN calculado <92% 0,0

2.2.2 indice de Disponibilidade da Telegestio — IDT

O indice de Disponibilidade da Telegest&o verifica se o sistema de telegestdo
implantado pela Concessionaria, bem como, as funcionalidades basicas do sistema,
conforme previsto pela Concessionaria no plano de modernizagdo (PM), estéo

disponiveis de forma ininterrupta e em pleno funcionamento.

A medicao sera realizada por meio da verificagcdo do total de pontos de
iluminagao publica tele gerenciaveis ou aqueles que deveriam possuir o sistema de
telegestdo no periodo da verificagdo, segundo o plano de modernizagao, que tiveram
seus dados varridos/coletados pelo sistema de telegestdo no minimo uma vez ao dia.
A varricao/coleta de dados ocorre quando ha troca de informagdes entre o ponto de
iluminagdo publica, através do concentrador, com o software do sistema de
telegestdo. As informagdes necessarias para mensuragédo destes indicadores serao

registradas no proprio sistema de telegestao.

A medigdo da disponibilidade das funcionalidades do sistema de telegestao
também sera realizada por meio de verificagdes in loco e por meio do sistema de

telegestao, pela Concessionaria, durante o trimestre de avaliagao.

A amostra a ser verificada devera ter tamanho minimo conforme estabelecido
na Norma ABNT NBR 5426, nivel geral de inspecéo 2 (dois) e plano de amostragem

simples normal.
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Para cada ponto de iluminacgao publica tele gerenciavel ou que deveria possuir
o sistema de telegestao no periodo da verificagdo, segundo o plano de modernizagéo,

devera ser analisado o funcionamento e conformidade das funcionalidades basicas.

Os pontos de iluminagao publica que serao avaliados deveréao ser definidos de
forma aleatéria, pelo Verificador Independente e, na auséncia deste, pelo Poder

Concedente.

Procedimento para calculo:

e Periodicidade: Trimestral;

e Origem dados: Resultados das aferigbes em campo e por meio do sistema
de telegestao;

e Mensurador: Concessionaria;

e Aferidor: VI / Poder Concedente.

O indice é composto por dois indicadores, que avaliam a disponibilidade dos

dados do sistema e das funcionalidades basicas, conforme formula:

NF = 0,5« Nota IDST + 0,5 « Nota IDFST

Em que:

e NF = Nota Final;

e IDST = Indicador de disponibilidade dos dados do sistema de telegestao;

e IDFST = Indicador de disponibilidade das funcionalidades do sistema de
telegestao.

2.2.2.1 Indicador de Disponibilidade dos Dados do Sistema de Telegestao —
IDST

Para o primeiro trimestre em que ocorrer a medigdo do subindicador (IDST), a

nota do indicador sera igual a 1, independente do resultado da aferi¢ao.

O indicador é calculado pela formula:
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N2 de pontos IP telegerenciaveis que tiveram seus dados coletados
pelo sistema de telegestio no minimo 1 vez no dia
Total de pontos IP telegerenciiveis ou que deveriam possuir o
sistema de telegestao

IDST =

Tabela 7 — IDST Calculado
ANALISE PARA A CONCLUSAO DO RESULTADO PARA O IDST CALCULADO

IDST calculado = 98% 1,0
95% < IDST calculado <98% Nota IDST 0,5
IDST calculado <95% 0,0

Caso sejam identificados pontos de iluminagéo publica que deveriam possuir o
sistema de telegestao no periodo da verificagdo e ndo o possuem, esta quantidade de
pontos sera contabilizada no denominador da férmula e sera considerado que seus

dados nao foram coletados pelo sistema.

2.2.2.2 Indicador de Disponibilidade das Funcionalidades do Sistema de
Telegestao — IDFST

O indicador é calculado pela férmula:

N do pontos IP telegerenciaveis conforme
IDFST =

Total de pontos IP contidos na amostra

Um ponto de iluminagdo sera conforme se possuir todas as quatro

funcionalidades basicas em operacgao:

I)  Conformidade entre a localizagado geografica do ponto de iluminagao
publica registrado no sistema de telegestao e a verificada in loco;

II) Conformidade entre o status dos dispositivos de campo (lampada
acesa, lampada apagada, online, off-line e dimerizado) registrado no
sistema de telegestao e verificado in loco;

[ll) Registro atualizado no sistema de tele gestdo do consumo real de
energia do ponto de iluminagéo publica vistoriado;

IV) Operagao remota via sistema de telegestao (permitindo ligar/desligar
e dimerizar os pontos de iluminacdo publica vistoriados no momento
da verificagéo).

Caso sejam identificados pontos de iluminagdo publica selecionados para a

amostra que deveriam possuir o sistema de telegestao no periodo da verificacéo e
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nao o0 possuem, esses serao considerados como pontos de iluminagao publica nao

conformes e seréo contabilizados apenas no denominador da férmula.

Tabela 8 — IDFST Calculado
ANALISE PARA A CONCLUSAO DO RESULTADO PARA O IDFST CALCULADO

IDFST calculado = 95% 1,0
90% < IDFST calculado <95% Nota IDFST 0,5
IDFST calculado <90% 0,0

2.2.3 indice de Disponibilidade da Central de Atendimento — IDC

Este indice verifica se a central de atendimento, operada pela Concessionaria,
esta disponivel de forma ininterrupta para o recebimento de chamados, sejam eles
realizados pelos usuarios, Poder Concedente ou Verificador Independente, para a
execugao dos servicos relacionados a iluminagao publica. Além disso, o IDC também
servira de instrumento para avaliagcdo do tempo de espera para atendimento as

chamadas.

A medicao sera realizada por meio da verificacdo do total de horas em que o
sistema de gestdo de chamados da central de atendimento esteve disponivel no
trimestre de apuragéao, informagédo que devera ser registrada no proprio sistema. O
sistema de gestdo de chamados devera operar 24 horas por dia, durante os 7 dias da

semana, ao longo de toda a Concessao.

Além disso, a Concessionaria sera avaliada quanto a apuracéo do tempo para
atendimento, que também deve ser registrado no sistema implantado pela

Concessionaria na central de atendimento.

Procedimento para calculo:

e Periodicidade: Trimestral;

e Origem dados: Resultados das afericdes da disponibilidade do Sistema de
Gestao de Chamados da Central de Atendimento;

e Mensurador: Concessionaria;

e Aferidor: VI / Poder Concedente.

O indice é composto por dois indicadores, conforme formula:
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NF =0,7 « NotaIDCA + 0,3 « Nota ITE

Em que:

e NF = Nota Final;
¢ IDCA = Indicador de disponibilidade da Central de Atendimento;
e ITE = Indicador do tempo de espera.

2.2.3.1 Indicador de disponibilidade da Central de Atendimento — IDCA

O indicador é calculado pela formula:

Total de horas de disponibiliade

IDCA =
Total de horas de operacao prevista

Tabela 9 — IDCA Calculado

ANALISE PARA A CONCLUSAO DO RESULTADO PARA O IDCA CALCULADO

IDCA calculado 2 97% 1,0

95% < IDCA calculado <97% 0,75
Nota IDCA

92% < IDCA calculado <95% o 0,50

IDCA calculado <92% 0,0

2.2.3.2 Indicador de tempo de espera — ITE

O indicador é calculado pela férmula:

ITE — Qtde.de chamdos atendidas em 60 segundos

Total de chamados atendidos no trimestre

Tabela 10 — ITE Calculado
ANALISE PARA A CONCLUSAO DO RESULTADO PARA O ITE CALCULADO

ITE calculado = 97% 1,0
95% < ITE calculado <97% Nota ITE 0,75
92% < ITE calculado <95% 0,50

ITE calculado <92% 0,0

2.2.4 indice de Cumprimento dos Prazos de Operagio e Manutencio — ICP

Esse indice monitora a adequacao da Concessionaria aos prazos para solugao

dos chamados de manutencgé&o corretiva e manutengdo emergencial.

Pagina 22 de 50

(61) 4000-1364

nucleoprojetosespeciais@grupomaciel.net.br




/\{; Consultores i\

<5 MACIEL :

EngenhariaH

A medicao sera realizada por meio da verificagdo do registro no sistema de
gestao de chamados do tempo para solugao dos chamados de manutengao corretiva
e manutengdo emergencial, recebidos na central de atendimento operada pela

Concessionaria. Os dados deveréo ser coletados ao longo do trimestre de apuracéo.

Procedimento para calculo:

e Periodicidade: Trimestral,

e Origem dados: Resultados das aferigdes da disponibilidade do Sistema de
Gestao de Chamados;

e Mensurador: Concessionaria;

e Aferidor: VI / Poder Concedente.

O indice é composto pelo Indicador de Cumprimento dos Prazos de Operacéo

e Manutencao (ICPOM), conforme formula:

N® de chamados de manutencao corretiva e emergencial
solucionados no prazo no trimestre
Quantidade total de chamados de manutencao corretiva e
emergencial abertos no trimestre

ICPOM =

Tabela 11 — ICPOM Calculado

ANALISE PARA A CONCLUSAO DO RESULTADO PARA O ICPOM CALCULADO

ICPOM calculado = 95% 1,0
92,5% < ICPOM calculado <95% 0,75
90% < ICPOM calculado <92,5% Nota ICPOM 0,50

85% < ICPOM calculado <90% 0,25

ICPOM calculado <85% 0,0

Os casos registrados pela central de atendimento seréo finalizados a partir de
um comunicado enviado ao solicitante apds a resolugao e informando o fechamento
do chamado. Os casos registrados pelo sistema de telegestdo serao finalizados a
partir do fechamento do chamado incluindo detalhamento da resolucédo e execugao

da manutencgéo, incluindo dia e hora da visita ao ponto.

Em casos em que nao seja possivel 0 acesso a via, a Concessionaria devera
registrar por meio de registro fotografico com gravagao da coordenada, data e horario.
ApOs esse registro, a cada 24 (vinte e quatro) horas, pelo menos, uma nova tentativa

de acesso ou uma comprovacgao de que nao é possivel o acesso devera ser anexado
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ao chamado. Apdés a constatagdo de liberagdo do acesso a via, o Verificador
Independente devera contabilizar o inicio do chamado no momento de comprovacéo

de liberacéo da via.

Caso, ao final do trimestre de referéncia, existam chamados de manutencgao
corretiva e manutengcao emergencial abertos e que ainda estejam dentro do prazo
para corregao, estes ndo serdo contabilizados no numerador e denominador da
férmula de calculo para o indicador (ICPOM). Nesta situagao, os referidos deverao ser

contabilizados no periodo de apuragao seguinte.

2.3 CRITERIO DE CONFORMIDADE - CC

O Critério de Conformidade retrata a conformidade dos servicos com as
obrigacdes regulatorias, legais e contratuais aplicaveis. Ele € obtido por meio da
apresentacao de certificados e relatérios com o0s servicos executados pela

Concessionaria no periodo.

O Critério de Conformidade sera representado por um numero de 0 a 1,
calculado pela média ponderada de seus respectivos indices, obtida pelo resultado da

equacao abaixo:

CC=03+«ICC+0,70«ICR

Em que:

e CC = Critério de Conformidade;
e ICC = indice de Conformidade dos Certificados;
e ICR = indice de Conformidade dos relatérios.

2.3.1 indice de Conformidade dos Certificados — ICC

O objetivo do indice de Conformidade dos Certificados é avaliar a conformidade
dos servigos executados pela Concessionaria com relagdo as exigéncias legais e

normativas aplicaveis, por meio da apresentacao dos certificados que comprovem

procedimentos relacionados a gestao ambiental (certificagdo na Norma ISO 14001),
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gestdo da qualidade (certificagdo na Norma ISO 9001), devendo também a
Concessionaria apresentar os documentos/certificados de descontaminagcéo e

destinagao final dos residuos poluentes.

Procedimento para calculo:

Periodicidade: Trimestral,;

Origem dados: Resultados das entregas de certificados e documentos;
Mensurador: Concessionaria;

Aferidor: VI / Poder Concedente.

O indice é composto por trés indicadores, binarios, que avaliam a conformidade

com relagédo a gestdo ambiental e descarte de materiais, conforme férmula:

NF =0,6 « NotaICDM + 0,2 « Nota ICGQ + 0,2 « Nota ICGA

Em que:

e NF = Nota Final;

e [ICDM = Indicador da Conformidade do tratamento e Descarte de Materiais;
¢ |ICGQ = Indicador da Conformidade da Gestao da Qualidade dos Servicos;
e [ICGA = Indicador da Conformidade da Gestao Ambiental.

Os indicadores referentes as certificagdes ISO 14001 e ISO 9001, serdo
exigidos apenas apds 15 meses a partir da data da eficacia e, por isto, nos primeiros
15 meses, terdo suas notas iguais a 1. Ja o indicador relacionado ao tratamento e
descarte de materiais, tera a sua apuragdo iniciada juntamente aos demais

indicadores.

2.3.1.1 Indicador da Conformidade do Tratamento e Descarte de Materiais —
ICDM

Para o Indicador da Conformidade do Tratamento e Descarte de Materiais, se
for apresentado certificado valido e expedido para o trimestre, emitido por empresa

credenciada e autorizada, de descontaminacdo e destinacdo final de 100% dos
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residuos poluentes retirados da rede de iluminagao publica, se atribuira nota 1, caso

contrario, O.

2.3.1.2 Indicador da Conformidade da Gestao da Qualidade dos Servigos —
ICGQ

Para o Indicador da Conformidade da Gestdo da Qualidade dos Servigos, se
for apresentado certificado valido para o trimestre da certificagdo na Norma ISO9001,

se atribuira nota 1, caso contrario, O.

2.3.1.3 Indicador da Conformidade da Gestao Ambiental — ICGA

Para o Indicador da Conformidade da Gestdo Ambiental, se for apresentado
certificado valido para o trimestre da certificagdo na Norma ISO 14001, se atribuira

nota 1, caso contrario, 0.

2.3.2 indice de Conformidade dos Relatérios — ICR

Esse indice avalia a conformidade em relagdo a entrega mensal ao Poder
Concedente do relatério de execugéo de servigos, da entrega relatério trimestral de

indicadores, bem como da publicidade dos documentos da PPP.

Procedimento para calculo:

Periodicidade: Trimestral;

Origem dados: Resultados das entregas de relatérios;
Mensurador: Concessionaria;

Aferidor: VI / Poder Concedente.

O indice é composto por trés indicadores, que avaliam a conformidade com
relacéo a entrega dos relatérios e ao processo de transparéncia, conforme férmula de

calculo:

NF = 0,4« Nota ICRES + 0,4 « Nota ICRTI + 0,2 = Nota ITPPP
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Em que:

e NF = Nota Final;

e ICRES = Indicador da Conformidade dos Relatérios de Execug¢ao de
Servigos;

¢ |ICRTI = Indicador da Conformidade do Relatério Trimestral de Indicadores;

e ITPPP = Indicador da Transparéncia da PPP.

2.3.2.1 Indicador da Conformidade dos Relatorios de Execucéo de Servigos —
ICRES

O indicador é calculado pela formula:

Node relatorios conformes
ICRES =

Qtde. total de relatério que deveriam ter sido entregues

Um relatério de execucdo de servicos sera considerado conforme se for

entregue dentro do prazo e de maneira completa.

2.3.2.2 Indicador da Conformidade do Relatério Trimestral de Indicadores —
ICRTI

Nesse indicador binario, se o relatorio for entregue em conformidade com as

exigéncias e dentro do prazo, sera atribuida a nota 1, caso contrario, O.

2.3.2.3 Indicador da Transparéncia da PPP — ITPPP

Nesse indicador binario, se for verificado que o processo de transparéncia da
PPP foi integralmente realizado no trimestre sera atribuida a nota 1, caso contrario, 0.

2.4 CRITERIO DE EFICIENTIZACAO - CE

O Critério de Eficientizacado sera representado por um numero de 0 a 1, que
equivalera a nota relativa ao indice de Eficientizacdo, como demonstrado na equacéo

abaixo:

CE =IE

Pagina 27 de 50

(61) 4000-1364

nucleoprojetosespeciais@grupomaciel.net.br




/\{; Consultores i\

<5 MACIEL :

EngenhariaH

Em que:

e CE = Critério de Eficientizacao;
e IE = indice de Eficientizacao.

O indice de Eficientizagdo monitora o cumprimento dos niveis minimos da meta
de eficientizagdo, conforme os marcos da Concessédo ao longo de todo o periodo de

Concessao.

Para fins de calculo deste indice, serdo verificados todos os pontos de
iluminagao publica registrados no cadastro base, conforme informagdes fornecidas
pela Concessionaria, com excec¢ao dos pontos de iluminagéo publica localizados nos
locais que irdo receber projetos de iluminagao especial, pontos de iluminagao publica
iniciais com LED e dos pontos de iluminacdo publica instalados em decorréncia da

execucao de servicos complementares.

A medicao sera realizada pela Concessionaria, a partir da comparagao do
somatorio das cargas dos pontos de iluminagao publica no cadastro ao final do

trimestre de avaliagdo, com a carga anterior mensurada no cadastro base.

Procedimento para calculo:

Periodicidade: Trimestral;

Origem dados: Resultados da verificagdo dos pontos no cadastro;
Mensurador: Concessionaria;

Aferidor: VI / Poder Concedente.

O Indicador é calculado conforme férmula:

Em que:
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e CIF = Carga Instalada Final: Somatério da carga instalada total dos pontos de
iluminagdo publica do universo de analise, com base nas informagbes
constantes no cadastro atualizado, incluidas as perdas dos equipamentos
auxiliares;

e CIlI = Carga Instalada Inicial: Somatorio da carga instalada total dos pontos de
iluminagao publica inicial do universo de analise, com base nas informacgdes
constantes no cadastro base, incluidas as perdas dos equipamentos auxiliares.

Tabela 12 — IE Calculado
ANALISE PARA A CONCLUSAO DO RESULTADO PARA O IE CALCULADO

|E calculado = 100% da meta 1,0
97% < |E calculado <100% da meta 0,75
94% < |E calculado <97% da meta Nota IE 0,50
90% < |IE calculado <94% da meta 0,25
IE calculado <90% da meta 0,0

Para definicdo da Nota do indice, a eficiéncia calculada devera ser comparada
com a meta de eficiéncia do Marco da Concessao que deveria ter sido alcangado no

periodo de apuragao, conforme:

e Marco I: 50% da meta de eficientizacao;
e Marco Il: 100% da meta de eficientizacao.

3 AVALIAGAO DOS INDICADORES

Nesta secao, sao calculados os indicadores apresentados anteriormente. Para
0 processamento dos calculos, foram considerados os dados coletados no sistema
EXATI, os dados das verificagdes in loco realizadas pelo VI e os dados fornecidos
pela Concessionaria Luz de Jaboatdo, uma vez que ainda existem indicadores com o
processamento por meio de planilhas informatizadas e com coleta manual. Para tanto,

foi considerada a base de dados do periodo de 01 de fevereiro a 30 de abril de 2026.

Conforme as formulas apresentadas anteriormente sao possiveis observar a
estrutura resumida apresentada na Figura 1. A Figura 2 ilustra a estrutura do IDG e a
ponderacao dos respectivos critérios, indices e indicadores.
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Figura 2 — Estrutura dos Critérios e indices para Avaliagado de Desempenho da Concessionaria

IAL - indice de Adequagao
Luminotécnica

IQD - indice de Qualidade de

CQ - Critério de Qualidade
Dados

IQE - indice de Qualidade da
lluminagdo Especial

IDL ~ indice de
Disponibilidade de Luz

IDT - indice de
Disponibilidade de
Telegestao

CO — Critério de Operacao
IDC - [ndice de
Disponibilidade da Central
de Atendimento

Indicador de
Desempenho

dos Prazos

ICC - indice de
Conformidade dos
Certificados

CC — Critério de Conformidade

ICR - Indice de
Conformidade dos Relatorios

CE — Critério de Eficientiza¢do IE - indice de Eficientizacdo
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-CQ

Tabela 13 — Pareceres de Indicadores
PARECER
De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado

- 1,0

€Q=0,6+IAL+0,20 «IQD + 0,20  IQE =1,0

Observagdes:

Conforme consta no Anexo 8 (item 3) - CQ retrata a qualidade da iluminagao e servigos dos Pontos de
lluminagao Publica, abrangendo o cumprimento dos Pontos de lluminagdo Publica aos niveis minimos
de iluminancia e uniformidade definidos em norma, a adequacéo do Cadastro aos ativos efetivamente
presentes na Rede de lluminag&o Publica e analise da conformidade da lluminagéo Especial. O CQ é
dado pela avaliagéo dos itens correlacionados, formado pelos indices:

1) indice de Adequagado Luminotécnica — IAL;

1) indice de Qualidade dos Dados — IQD;

1) indice de Qualidade de lluminagao Especial — IQE.

€Q =0,6+IAL+0,20 1QD + 0,20 = IQE;

Como:

IAL=1,0
IQD =1,0
IQE=1,0

Temos, portanto:

cQ=06+x10+0,20+x1,0+0,20+x1,0=1,0

Documentos comprobatérios entregues:

Meméria de célculo NAO

Documentos comprobatérios de indices e indicadores NAO

indice de Adequagao
Luminotécnica — IAL

De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado

- 1,0

N°de pontos conformes
N°de pontos fiscalizados

IAL =

Observagoes:

Conforme item (2.2.3.) do anexo 8, a efetiva medigdo e apuragdo dos seguintes indices ocorrerdo a
partir da data de cumprimento do Marco | pela Concessionaria:

1) indice de Adequagado Luminotécnica — IAL;

1) indice de Qualidade de lluminag&o Especial — IQE;
1) indice de Disponibilidade da Telegestao — IDT;
IV) indice de Eficientizagéo — IE.

Sendo assim, durante o periodo que antecede a conclusdo do MARCO |, o valor para este indice sera
fixado em 1 (um).

Documentos comprobatorios entregues:

Memoria de calculo NAO
Relatério de medigéo NAO
Certificado de calibragao do equipamento de medigdo atualizado NAO

indice de Qualidade
Dos Dados — IQD

De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado

95,99% 1,0

_ YNP
" Total de Pontos avaliados

1QD
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NP =0,2*ICL+0,7 «ICPT +0,1*ICIC
Em que:

NP = Nota do Ponto;

ICL = Indicador da Conformidade da Caracterizagao da Localizagéo;
ICPT = Indicador da Conformidade da Poténcia Total;

ICIC = Indicador da Conformidade das Demais Informagées do Cadastro.

Observagdes:

Foi realizado pelo Verificador Independente (VI) o sorteio de 500 pontos para a avaliagédo do IQD, em
conformidade com os critérios estabelecidos pela NBR 5426. O sorteio ocorreu ao vivo, com a
participagdo de representantes da Concessionaria, do Verificador Independente e do Poder
Concedente, nos dias 11/03/2026 e 06/04/2026.

Participaram da reuniao do sorteio o VI, representado por Wanelly; a Concessionaria, representada
por Danilo; e o Poder Concedente, representado por André. Os pontos sorteados foram distribuidos
proporcionalmente entre as sete regionais, assegurando a representatividade e a diversidade do
espago amostral.

O sistema EXATI encontra-se devidamente configurado e habilitado para a realizagédo dos sorteios. O
procedimento foi executado por meio da funcionalidade especifica de sorteio disponibilizada pela
propria plataforma, garantindo a rastreabilidade e a transparéncia do processo. A amostra selecionada

permanece disponivel para consulta no sistema, na aba Analises > Avaliagdes Técnicas.

Para a amostra sorteada, com base nos dados coletados em campo e confrontados com as
informagdes extraidas do cadastro constante no Sistema EXATI, foram identificados 21 pontos com
falhas no critério de avaliagdo de Poténcia do Ponto (ICPT), distribuidos da seguinte forma: 9 na
Regional 1 (*130944, 153040345, 199243459, 152555050, 154043259, *137485, 153290507, *130338
e 199284554); 3 na Regional 2 (815517, *132007 e *127183); 1 na Regional 3 (152292172); 1 na
Regional 4 (152040128); 5 na Regional 6 (*128213, 143727952, 149131887, *136342 e 1007818); e 2
na Regional 7 (*97615 e 150691887).

Além disso, foram identificados 3 pontos com falhas no critério ICIC, correspondentes aos pontos
152344229 e 152555050, na Regional 1, e *128355, na Regional 2.

Por fim, foram identificados 128 pontos sem identificagdo de poténcia na luminaria (desta forma, ndo
foi possivel conferir no EXATI), distribuidos da seguinte forma: Regional 1 — 27; regional 2 — 10;
Regional 3 — 3; Regional 4 — 25; Regional 5 — 19; Regional 6 — 31; e Regional 7 — 13. Assim, esses
pontos serdo excluidos da base de calculo do ICPT na férmula de apuragao do indicador.

_ NP
" Total de Pontos avaliados

1QD

NP=0,2+ICL+0,7+ICPT+0,1=+ICIC

0,2 +(500) 0,7 (500 —128—21) 0,1 *(497)

Especial — IQE

1QD = = 0,95988;
Q 500 (500 — 128) 500
1QD=~0,95988=95,99%
Como QD calculado é maior ou igual a 95%:
I1QD =1,0
1QD calculado = 95% 1,0
90% = 1QD calculado < 95% Nota QD 0,50
1QD calculado < 90% 0,00
Documentos comprobatérios entregues:
Meméria de célculo SIM
Relatorio de inspecgao in loco SIM
De acordo com o apresentado:
indice de Qualidade Valor calculado Valor apurado
de lluminagao - 1,0

IQE = 0,2 * Nota ICE + 0,8 « Nota IFE
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Onde:
ICE = Indicador de Conformidade de lluminag&o Especial;
IFE = Indicador de Funcionamento de lluminagao Especial.
Observagdes
Conforme item (2.2.3.) do anexo 8, a efetiva medi¢ao e apuragéo dos seguintes indices ocorrerdo a
partir da data de cumprimento do Marco | pela Concessionaria:
I) indice de Adequagdo Luminotécnica - 1AL;
I1) Indice de Qualidade de lluminag&o Especial — IQE;
111) Indice de Disponibilidade da Telegestéo — IDT;
1V) Indice de Eficientizagdo — IE.
Sendo assim, durante o periodo que antecede a conclusdo do MARCO I, o valor do (IQE) sera fixado
em 1 (um).
Documentos comprobatérios entregues:
Memoria de calculo NAO
Relatério de medicéo NAO
De acordo com o apresentado:
Valor calculado Valor apurado
- 1,0
racas e parques conforme campos e quadras conforme
ICE = 0,25 b 525 ¢PaTq f +0,25 poseq f
total de pracas e parques sorteado total de campos e quadras sorteado
) cemitérios conforme
Indicador de +0.15 total de cemitérios sorteado
Conformidade de locais com iluminagcio de destaque conforme
lluminagao Especial — +0,35 Tdel - T Goded d
ICE total de locais com iluminacio de destaque sorteado
Observagdes:
Tera seu valor fixado em 1 (um), tendo em vista que o IQE tem seu valor fixado em 1 (um) na atual
etapa.
Documentos comprobatorios entregues:
Memoria de calculo NAO
Relatério de medicéo NAO
De acordo com o apresentado:
Valor calculado Valor apurado
- 1,0
racas e parques conforme campos e quadras conforme
IFE= 0,25 Prosaseparq f +0,25 poseq f
total de pragas e parques sorteado total de campos e quadras sorteado
Indicador de +0.15 cemitériosconforme
Funcionamento de """ total de cemitérios sorteado
lluminagao Especial — locais com iluminagio de destaque conforme
IFE +0,35 - ——
total de locais com iluminacio de destaque sorteado
Observagoes:
Tera seu valor fixado em 1 (um), tendo em vista que o IQE tem seu valor fixado em 1 (um) na atual
etapa.
Documentos comprobatdrios entregues:
Documentos dos indicadores Nao
De acordo com o apresentado:
Valor calculado Valor apurado
0,78 0,78
Observagdes:
Critério de Operagéo CO0=0,5*IDL+ 0,10 xIDT + 0,10 x IDC + 0,3 x ICP
Logo:
c0=05%10+0,10%1,0+0,10«1,0+ 0,3 0,25 =0,78
Documentos comprobatdrios entregues:
Meméria de calculo SIM
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Documentos  comprobatérios de  subindices, indicadores e

subindicadores. SIM
De acordo com o apresentado:
Valor calculado Valor apurado
1,0 1,0

IDL = 0,2 « Nota IPAD + 0,8 « Nota IPAN

IDL=0,2+x1,0+0,8+x1,0=1,0

Observagdes:
Foi realizado pelo Verificador Independente (VI) o sorteio de 500 pontos para a avaliagéo do 1QD, em
conformidade com os critérios estabelecidos pela NBR 5426. O sorteio ocorreu ao vivo, com a
participagdo de representantes da Concessionaria, do Verificador Independente e do Poder
indice de Concedente, nos dias 11/03/2026 e 06/04/2026.
Disponibilidade de
Luz — IDL

Participaram da reunido do sorteio o VI, representado por Wanelly; a Concessionaria, representada
por Danilo; e o Poder Concedente, representado por André. Os pontos sorteados foram distribuidos
proporcionalmente entre as sete regionais, assegurando a representatividade e a diversidade do
espago amostral.

O sistema EXATI encontra-se devidamente configurado e habilitado para a realizagédo dos sorteios. O
procedimento foi executado por meio da funcionalidade especifica de sorteio disponibilizada pela
propria plataforma, garantindo a rastreabilidade e a transparéncia do processo. A amostra selecionada

permanece disponivel para consulta no sistema, na aba Analises > Avaliagoes Técnicas.
Documentos comprobatérios entregues:

Meméria de célculo SIM
Relatério de inspecao SIM
De acordo com o entregue:
Valor calculado Valor apurado
98,8% 1,0
IPAD = s Focatinados ~ suo " 100% = 98,8%

Obs.: Um ponto de iluminagdo sera considerado conforme quando estiver efetivamente apagado
durante o dia.

Anaélise para a Conclusédo do Resultado para o IPAD calculado
IPAD calculado 2 97% 1,0
95% = IPAD calculado <97% 0,75
Nota IPAD
92% = IPAD calculado <95% 0,50
Indicador de Pontos IPAD calculado <92% 0,0
Apagados Durante o
Dia - IPAD Como IPAD calculado = 97%:
IPAD =1,0
Observagoes:

Foi realizado pelo Verificador Independente (V1) o sorteio de 500 pontos para a avaliagédo do IQD, em
conformidade com os critérios estabelecidos pela NBR 5426. O sorteio ocorreu ao vivo, com a
participagdo de representantes da Concessionaria, do Verificador Independente e do Poder
Concedente, nos dias 11/03/2026 e 06/04/2026.

Participaram da reunido do sorteio o VI, representado por Wanelly; a Concessionaria, representada
por Danilo; e o Poder Concedente, representado por André. Os pontos sorteados foram distribuidos
proporcionalmente entre as sete regionais, assegurando a representatividade e a diversidade do
espaco amostral.

O sistema EXATI encontra-se devidamente configurado e habilitado para a realizagédo dos sorteios. O
procedimento foi executado por meio da funcionalidade especifica de sorteio disponibilizada pela
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propria plataforma, garantindo a rastreabilidade e a transparéncia do processo. A amostra selecionada

permanece disponivel para consulta no sistema, na aba Analises > Avaliagoes Técnicas.

O VI acompanhou presencialmente a Concessionaria na verificagdo dos 500 pontos sorteados. Com
base nas evidéncias de campo e nos registros fotograficos das inspegdes realizadas pelo VI, foram
identificados 6(seis) pontos inconformes (Acesos durante o dia), cuja identificagdes s&o:*126391,
*135555, 154236820, 150501021, 149401053, 143716810.

Documentos comprobatérios entregues:

Meméria de calculo SIM
Relatorio de inspegéo SIM
De acordo com o entregue:
Valor calculado Valor apurado
100% 1,0
_ N° de pontos conformes ﬂ * =
IPAN = Total de pontos fiscalizados ~ 500 1000/0 100%

Obs.: Um ponto de iluminagao sera considerado conforme quando estiver efetivamente aceso durante
a noite.

Andlise para a Conclusdo do Resultado para o IPAN calculado

IPAN calculado = 97% 1,0

95% =< IPAN calculado <97% 0,75

Nota IPAN
92% = IPAN calculado <95% 0,50
IPAN calculado <92% 0,0

Como IPAN calculado = 97%:

Indicador de Pontos IPAN = 1,0
Acesos a Noite —
IPAN Observagdes

Foi realizado pelo Verificador Independente (V1) o sorteio de 500 pontos para a avaliagédo do IQD, em
conformidade com os critérios estabelecidos pela NBR 5426. O sorteio ocorreu ao vivo, com a
participagdo de representantes da Concessionaria, do Verificador Independente e do Poder
Concedente, nos dias 11/03/2026 e 06/04/2026.

Participaram da reunido do sorteio o VI, representado por Wanelly; a Concessionaria, representada
por Danilo; e o Poder Concedente, representado por André. Os pontos sorteados foram distribuidos
proporcionalmente entre as sete regionais, assegurando a representatividade e a diversidade do
espaco amostral.

O sistema EXATI encontra-se devidamente configurado e habilitado para a realizagdo dos sorteios. O
procedimento foi executado por meio da funcionalidade especifica de sorteio disponibilizada pela
propria plataforma, garantindo a rastreabilidade e a transparéncia do processo. A amostra selecionada

permanece disponivel para consulta no sistema, na aba Analises > Avaliagdes Técnicas.

Conforme evidéncias de campo e registros fotograficos das verificagdes realizadas pelo VI, ndo foram
encontrados pontos inconformes.

Documentos comprobatérios entregues:

Meméria de calculo SIM
Relatério de inspegao SIM
De acordo com o apresentado:
Valor calculado Valor apurado
- 1,0
indice de IDT = 0,5 * Nota IDST + 0,5 = Nota IDFST
Disponibilidade da
Telegestdo — IDT IDT =0,5%x1,0+0,5%x1,0=1,0
Observagoes

Conforme item (2.2.3.) do anexo 8, a efetiva medic&o e apuracéo dos seguintes indices ocorreréo a
partir da data de cumprimento do MARCO | pela CONCESSIONARIA:
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1) indice de Adequago Luminotécnica — IAL;
1) Indice de Qualidade de lluminagéo Especial — IQE;
1) indice de Disponibilidade da Telegestao — IDT;

IV) indice de Eficientizagéo — IE.

Sendo assim, durante o periodo que antecede a conclusdo do MARCO |, o valor do (IDT) sera fixado
em 1.

Documentos comprobatérios entregues:

Documentos dos indicadores NAO

Indicador de
Disponibilidade dos
Dados do Sistema de
Telegestao — IDST

De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado

- 1,0

Node pontos IP telegerenciiveis que tiveram seus dados coletados
pelo sistema de telegestio no minimo 1 vez no dia
Total de pontos IP telegerenciaveis ou que deveriam possuir o
sistema de telegestio

IDST =

Observagoes:

O sistema de telegestao encontra-se em fase de implantagdo, sendo sua avaliagao realizada apenas
apds o cumprimento do Primeiro Marco. Dessa forma, o indicador tera seu valor fixado em 1 (um).

Documentos comprobatérios entregues:

Documentos dos indicadores NAO

Indicador de
Disponibilidade das
Funcionalidades do

Sistema de
Telegestao — IDFST

De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado

- 1,0

Nedo pontos IP telegerenciaveis conforme
Total de pontos IP contidos na amostra

IDFST =

Observagdes

O sistema de telegesté@o encontra-se em fase de implantagdo, sendo sua avaliagéo realizada apenas
apés o cumprimento do Primeiro Marco. Dessa forma, o indicador tera seu valor fixado em 1 (um).

Documentos comprobatérios entregues:

Documentos do indicador -

indice de
Disponibilidade da

Central de
Atendimento — IDC

De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado

1,0 1,0

IDC =0,7 x NotalDCA + 0,3 * NotalTE

IDC =0,7%1,0 + 0,3*1,0=1,0

Observagoes:

Documentos comprobatoérios entregues:

Memodria de calculo SIM

Relatérios de indicadores SIM

Indicador da
Disponibilidade da
Central de
Atendimento — IDCA

De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado

99,44% 1,0

Total de horas de disponibiliade
Total de horas de operagio prevista

IDCA =

Observagdes:

A Concessionaria disponibilizou arquivos em PDF contendo o relatério de disponibilidade do call
center, com informagdes referentes a disponibilidade da central de atendimento no trimestre em andlise
(fevereiro de 2026 a abril de 2026).
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ento 24/7 do servidor de telefonia (FastDialer Cloud) via Google C Monitoring. Dados extraidos elatorio SIDW elaborado pela Gerencia de Tl

100,0% 99,6% 98,76%

249 checagens realizadas 2

224 che

CONFORME CONFORME

Disponibilidade do Periodo - Servidor de Telefonia
De 714 verificacoes realizadas no periodo de 3 meses, 710 reportaram sucesso (4 falhas). O tempo total de inatividade foi de 12 horas, distribuidas em

incidentes pontuais causados por instabilidade momentanea no link de telefonia. A disponibilidade consolidada se manteve dentro do nivel
eesperado de servico.

Total de horas de disponibiliade  2.124

*100% = 99,44%

Ibca = Total de horas de operacio prevista  2.136
Anélise para a Concluséo do Resultado para o IDCA calculado
IDCA calculado 2 97% 1,0
95% = IDCA calculado <97% 0,75
Nota IDCA
92% < IDCA calculado <95% 0,50
IDCA calculado <92% 0,0
IDCA =1,0

Documentos comprobatérios entregues:

Memoéria de calculo SIM
Relatério de disponibilidade da central de atendimento SIM
De acordo com o apresentado:
Valor calculado Valor apurado
98,81% 1,0

Qtde.de chamdos atendidas em 60 segundos
ITE = - -
Total de chamados atendidos no trimestre

469 + 597+ 683 1.749

= 0 = 0
471+ 602+ 697 1.770 * 100% = 98,81%

ITE =

Indicadores IDC - Central de Atendimento

Indicadores contratuais IDCA, ITE e IDC conforme Anexo contratual - PPP Luz de Jaboatao - Periodo Fev/2026 - Abr/2026.

Indicador do Tempo

de Espera — ITE

INDICADOR FEV/26 MAR/26 ABR/26 PERIODO
Chamadas Oferecidas 476 605 709 1790
Chamadas Atendidas 471 602 697 1770
Chamadas Abandonadas 5 3 12 20
Atendidas em £ 60s 469 597 683 1.749
Tempo Medio Espera 00:00:01 00:00:02 00:00:05 00:00:03
Tempo Medio Atendimento 00:08:33 00:0819 00:07:23 00:08:01
Taxa de Atendimento 98,95% 99,5% 98,31% 98,88%
ITE - Atendidas em £60s 99,58% 99,17% 97,99% 98,81%
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Anélise para a Concluséo do Resultado para o ITE calculado
ITE calculado 2 97% 1,0
95% =< ITE calculado <97% 0,75
Nota ITE
92% =< ITE calculado <95% 0,50
ITE calculado <92% 0,0

Como ITE calculado = 97%:

ITE=1,0

Observagodes:

A Concessionaria apresentou os dados em arquivos PDF e Excel, contendo o histérico do niumero de
chamadas atendidas no trimestre, bem como a quantidade de chamadas atendidas em até 60

segundos.
Documentos comprobatérios entregues:
Meméria de célculo SIM
Relatoério chamadas atendidas no prazo de 60s SIM
De acordo com o apresentado:
Valor calculado Valor apurado
87,00% 0,25
Observagdes:

O Indice é composto pelo Indicador de Cumprimento dos Prazos de Operagdo e Manuteng&o (ICPOM),

indice de conforme férmula:

Cumprimentos dos o . . .
Prazos de Operacao N2 de chamados de manutencdo corretiva e emergencial

e Manutencéo — ICP 1CPOM = solucionados no prazo no trimestre
" Quantidade total de chamados de manutencio corretiva e
emergencial abertos no trimestre

Documentos comprobatérios entregues:

Meméria de célculo SIM
Documentos do indicador SIM
De acordo com o apresentado:
Valor calculado Valor apurado
87,00% 0,25

N¢ de chamados de manutencio corretiva e emergencial
solucionados no prazo no trimestre
Quantidade total de chamados de manutencao corretiva e
emergencial abertos no trimestre

ICPOM =

Indicador de
Cumprimento dos
Prazos de Operagao
e Manutengao —
ICPOM

3.374
(3.879-1)

ICPOM = *100% = 87,00%;

Observagoes:

Ap0ds a analise do VI e a extragado dos dados do sistema EXATI, considerando apenas os atendimentos
realizados no periodo de 01-02-2026 a 30-04-2026, foram obtidos os seguintes dados, conforme
demonstrado nas figuras abaixo:
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Figura 3 — Tipo de Ocorréncia

PLANILHA TIPO DE OCORRENCIA
Bragos e Luminarias em eminéncia de queda 14
\ia /passeio abstruido componente danificado IP 5
Instalac&o de luminaria LED 67
Instalagéo de poste 13
Lampada acesa durante dia 32
Lampada apagada a noite 4 446
Lampada oscilando 61
Trés ou Mais Lampadas Apagadas em sequencia 67
Impactos Diversos 2
Vazias 0
Alborroamento 1
Fendmeno atmosférico 1
TOTAL GERAL 4709

Figura 4 — Status de Geral
PLANILHA DE STATUS DE ATENDIMENTO

STATUS DE ATENDIMENTO QUANTIDADE
ATENDIDO 2.611
ENCONTRADO NORMAL 849
IMPOSSIBILIDADE 503
ATENDIMENTO RELACIONADO 44
MODERNIZADO 51
INSTALACAO DE PONTO NOVO 120
TELEGESTAQ 327
SEM ORDEM DE SERVICO 204
TOTAL GERAL 4.709

Figura 5 — Detalhamento dos Motivos das Impossibilidades
DETALHAMENTO DOS MOTIVOS DE IMPOSSIBILIDADE

Condicdes Metereoldgicas 9

Fora do escopo do conirato — IP Particular 28
Informacéo imprecisa 239

Fora do escopo do contrato — Fora da area de concesséo 11
Sem acesso ao local por obstrugéo 146

Situacéo insegura 55

Falta de energia 15
TOTAL GERAL 503

Os itens da Figura 4 fazem referéncia a classificagdo do status geral das ocorréncias no periodo em
analise.

A Figura 5 faz referéncia ao detalhamento dos motivos das “Impossibilidades”.
A seguir apresentamos algumas consideragdes feitas pelo VI:

Os atendimentos categorizados como Impossibilidade e Telegestdo foram excluidos da base de
calculo, uma vez que os registros classificados como Telegestdao referem-se a atividades de
implantagado/instalacdo dos mdédulos de telegestdo, ndo caracterizando manutengdo corretiva,
enquanto as ocorréncias enquadradas como Impossibilidade correspondem a servigos ndo executados
em razao de impedimentos técnicos ou operacionais.

Apds analise dos registros presentes no sistema, constatou-se um numero significativo de pontos
classificados com o status “Encontrado Normal”, cuja comprovagéo pelo EXATI ndo se verifica na
totalidade, sendo confirmada apenas em alguns casos. Observou-se que, em determinadas situagoes,
as fotografias apresentadas sao ilegiveis.

Abaixo segue figura detalhada do calculo do (ICPOM-1T2026) apds as consideragdes dos expurgos
(apo6s desconsiderar da base de calculo os atendimentos classificados como: impossibilidades e
telegestédo no periodo).
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INDICADOR PARECER
Figura 6 — Resumo Detalhado Calculo ICPOM 1° T-2026

ICPOM-1T2026(Apds expurgos das impossibilidades e Telegestdo )
Total de chamados 3.879
Atendidos no Prazo 3.374

A vencer 1
Sem Prazo 0
%ICPOM(Apds expurgos) 87,00%

Conforme tabela do Anexo 8, para a avaliagéo da nota final do ICPOM, temos:

Farmula: Indicador de Cumprimento dos Prazos de Operacdo e Manutencao (ICPOM) Faixas de performance Nota Final

% ICPOM 2 95% 10

92,5% < % ICPOM < 95% 0,75

N? de chamados de manutencao corretiva e emer gencial solucionados no prazo no trimestre
90% <% ICPOM <92,5% |05

Qtde.Total de chamados de manutengao corretiva e emergnecial abertos no trimestre

85% < % ICPOM < 90% 0,25

%ICPOM < 85% 00
3.374 .
ICPOM = Geron 100% = 87,00%;
Como:
85% < ICPOM < 90%, Logo:
ICPOM = 0,25
Documentos comprobatérios entregues:
Memoéria de calculo SIM
Relatério das manutengdes realizadas no Trimestre SIM
De acordo com o apresentado:
Valor calculado Valor apurado
1,0 1,0

CC=0,3+ICC+0,70 «ICR

Critério de Logo:
Conformidade — CC
cC=03*ICC+0,70xICR=0,3%x1,0+0,7+x1,0=1,0

Observagdes

Sem observagdes.

Documentos comprobatérios entregues:

Documentos dos indicadores SIM
De acordo com o apresentado:
Valor calculado Valor apurado
1,0 1,0

ICC =0,6+NotalCDM + 0,2 x Nota ICGQ + 0,2 * Nota ICGA

indice de
Conformidade dos | Logo:
Certificados — ICC
1€CC=0,6+1,0+0,2%x1,0+0,2%x1,0=1,0

Observagoes
Documentos comprobatorios entregues:
Documentos dos indicadores SIM
Indicador da De acordo com o apresentado:
Conformidade do Valor calculado Valor apurado
Tratamento e
Descarte de Materiais - 1.0
— |ICDM Observagdes:
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A Concessionaria apresentou, referente ao trimestre compreendido entre fevereiro e abril de 2026,
apenas o Certificado de Destinagado Final relativo ao més de margo de 2026, referente aos residuos
contaminantes retirados da rede municipal de iluminagdo publica. Dessa forma, verifica-se que a
destinagéo dos residuos ocorreu somente no més de margo do periodo analisado, conforme indicado
pela Concessionaria, em razao do baixo volume de material armazenado. Diante do exposto, sera
atribuida a nota 1 (um) ao respectivo indicador.

Ressalta-se, ainda, que o sistema EXATI ndo apresenta informagdes detalhadas acerca do quantitativo
de sucata retirada da rede de iluminagdo publica, o que compromete a verificagdo da destinagédo
integral dos residuos poluentes, conforme previsto nas diretrizes estabelecidas no Anexo 7. Assim,
solicita-se que a Concessionaria passe a registrar no sistema EXATI o quantitativo de residuos
poluentes retirados da rede municipal de iluminagdo publica, de modo a possibilitar o adequado
acompanhamento e fiscalizagdo do cumprimento das obrigagcbes contratuais.

Documentos comprobatérios entregues:

Certificado emitido por empresa credenciada e autorizada SIM

Indicador da
Conformidade da
Gestao da Qualidade
dos Servigos — ICGQ

De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado

- 1,0

Observagdes:

A Concessionaria apresentou a certificagéo, desta forma o indicador é considerado 1 (um).

Documentos comprobatdrios entregues:

Certificagdo na Norma ISO 9001 SIM

Indicador da
Conformidade da
Gestao Ambiental —

De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado

- 1,0

Observagoes:

Conformidade dos
Relatérios — ICR

ICGA A Concessionaria apresentou a certificagdo, desta forma o indicador é considerado 1 (um).
Documentos comprobatérios entregues:
Certificagdo na Norma ISO 14001 SIM
De acordo com o apresentado:
Valor calculado Valor apurado
1,0 1,0
ICR =0,4+Nota ICRES + 0,4« Nota ICRTI + 0,2 x Nota ITPPP
indice de

Logo:

ICR=0,4%(1,0)+0,4%x1,0+0,2+1,0 =1,0

Observagoes:

Documentos comprobatérios entregues:

Documentos dos subindicadores SIM

Indicador da
Conformidade dos
Relatérios de
Execucéo de
Servigos — ICRES

De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado

1,0 1,0

Observagdes

A Concessionaria apresentou, dentro do prazo e em conformidade com as diretrizes contratuais, os
relatérios referentes aos servigos mensais executados em fevereiro, margo e abril de 2026. Desta
forma temos:

3
ICRES = 3 1,0

Documentos comprobatérios entregues:

Relatorios de execugéo de servigos SIM

Memodria de calculo SIM

Indicador da
Conformidade do
Relatério Trimestral
de Indicadores —
ICRTI

De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado

- 1,0

Observagoes:

O relatério trimestral de indicadores foi entregue dentro do prazo estipulado em contrato e contendo
todas as informagdes previstas no Anexo 8. Em decorréncia disso, o indicador recebe nota um (1).

Conforme Anexo 8, o Relatério Trimestral De Indicadores devera conter, minimamente:
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. Consolidagao do registro de medic¢des realizadas nos trés meses do respectivo periodo, bem
como fonte dos dados, responsavel pela coleta e demais informagdes pertinentes;
. Resultado e memoaria de célculos dos indicadores;
. Informagdes completas sobre o calculo do IDG, conforme o detalhamento contido neste
Anexo;
. Histdrico com a evolugdo de cada indicador.

Documentos comprobatorios:
Relatério de Indicadores de Desempenho entregue no prazo SIM

De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado
- 1,0
Observagodes:

Segundo o anexo 5 (item 12 - processo de transparéncia da PPP) a Concessionaria devera
disponibilizar, gerenciar e manter ativo, durante todo o periodo da Concessao um portal online para
compartilhamento de informagdes, noticias e documentos diretamente relacionados a Concesséo para
o publico em geral. Todos os documentos disponibilizados devem estar abertamente disponiveis para
download sem necessidade de cadastro ou registro prévio.

indice de
Eficientizagéo — IE

Indicador da A Concessionaria devera divulgar no portal online, minimamente os seguintes documentos:
Transparéncia da
PPP — ITPPP i. Relatério trimestral de desempenho;
ii. Termos de aceite emitidos pelo verificador independente e/ou poder concedente;
iii. Contrato da Concesséo;
iv. Termos aditivos ao contrato da Concessao;
v. Contrato de atividades relacionadas;
vi. Demonstragdes financeiras/contabeis da Concessionaria.
A Concessionaria disponibilizou o acesso ao portal online por meio do enderego:
https://luzdejaboatao.com.br/.
Documentos comprobatérios entregues:

Documentos dos indicadores NAO

De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado
- 1,0
Critério de CE=1IE
Eficientizagcdo — CE
Observagdes
Documentos comprobatérios entregues:

Memoria de calculo -

De acordo com o apresentado:

Valor calculado Valor apurado
- 1,0

Observacgdes:

Conforme item (2.2.3.) do anexo 8, a efetiva medigéo e apuragéo dos seguintes indices ocorrerao a
partir da data de cumprimento do Marco | pela Concessionaria:

1) indice de Adequagao Luminotécnica — IAL;
1)} ipdice de Qualidade de lluminagéo Especial — IQE
1) Indice de Disponibilidade da Telegestao — IDT;

IV) indice de Eficientizagéo — IE.

Sendo assim, durante o periodo que antecede a conclusdo do MARCO I, o valor para estes indices
sera fixado em 1 (um).

15 =(1- 1) 100
- ( - Cli) *
Cls= Carga Instalada Final

Cl = Carga Instalada Inicial
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MARCO | 50,0% da META DE EFICIENTIZACAOQ

MARCO I 100,0% da META DE EFICIENTIZAGAO

Documentos comprobatorios entregues:
Documentos dos indicadores | NAO

A partir dos resultados apurados para os critérios sera calculado o indice de
Desempenho Geral — IDG, de acordo com as seguintes formulas e periodo da

Concesséao:

IDG=04%CQ+035%xC0+0,1+CC+0,15*CE =
IDG=04%1,0+035%0,78+0,1x1+0,15%x1,0 =

IDG =0,92
Em que:
e IDG = indice de Desempenho Geral;
e CQ = Critério de Qualidade;
e CO = Critério de Operacao;
e CC = Critério de Conformidade;
e CE = Critério de Eficientizacao.

4 CONTRAPRESTAGAO MENSAL EFETIVA

CME = CMmax « FD « FME

Sendo: CME = Contraprestagdo Mensal Efetiva
CMuax - Contraprestacdo Mensal Maxima, valor indicado no Contrato
FD = Fator de Desempenho Geral, fator de ajuste da contraprestacéo ao desempenho
apresentado pela Concessionaria
FME = Fator de Modernizagéo e Eficientizagao, fator de ajuste da contraprestagéo ao
cumprimento dos Marcos da Concessdo

Figura 7 — Valores do IDG e FD
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O FME assume o valor de 0,57 conforme definido no Anexo 8 para a segunda

fase. Assim, para o periodo, a contraprestacao mensal efetiva deve ser calculada por:

CME = CMmax * 0,92 x 0,57
CME = R$596.304,63 x 0,92 « 0,57 = R$ 312.702,15

Tabela 14 — Periodo de Analise
PERIODO DE ANALISE (1°/02/2026 A 30/04/2026)

FD 0,92 0,92 0,92
FME 0,57 0,57 0,57
IDG 0,92 0,92 0,92
CQ 1,0 1,0 1,0
CO 0,78 0,78 0,78
CC 1,0 1,0 1,0
CE 1,0 1,0 1,0

Tabela 15 — Resultado CME

CICLO DE QTD. VENCI
— ‘ FATURAMENTO ‘ DIAS MENTO Gl Au | HlE ‘ eils
FASE Il 1° 2 31/05/2026 31 | 20/06/2026 | R$596.304,63 | 0,92 | 57% | RS 312.702,15
FASE Il 1° 2 30/06/2026 30 | 20/07/2026 | R$596.304,63 | 0,92 | 57% | RS 312.702,15
FASE Il 1°a 31/07/2026 31 | 20/08/2026 | R$596.304,63 | 0,92 | 57% | RS 312.702,15
5 CONCLUSAO

Os indicadores para o calculo da nota de desempenho e o valor da
Contraprestacdo Mensal Efetiva sao fatores fundamentais para garantir que os termos
do Contrato de Concessao sejam cumpridos de acordo com as condi¢cdes e 0s prazos
definidos. Tais indicadores fornecem uma base soélida para a avaliagdo e o

fechamento da nota de desempenho.

A seguir serdo apresentadas algumas conclusdes referentes aos resultados
obtidos nas analises, sobre a interpretacao, a definigcdo e alguns esclarecimentos que

se fizeram necessarios para elucidar tais pontos.

Conforme o item 2.2.3 do Anexo 8, a efetiva medicao e apuracao dos seguintes
indices ocorrerao a partir da data de cumprimento do Marco | pela Concessionaria:
indice de Adequagdo Luminotécnica — IAL; indice de Qualidade de lluminacéo
Especial — IQE; indice de Disponibilidade da Telegestdo — IDT; e indice de
Eficientizacdo — IE. Dessa forma, durante o periodo que antecede a conclusdo do
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Marco I, o valor desses indices sera fixado em 1 (um). Ressalta-se que tais indices
ainda nao estdo sendo medidos e apurados, uma vez que a Concessionaria ainda nao
cumpriu integralmente as diretrizes contratuais necessarias para a passagem do
Marco |, destacando-se que essa etapa se encontra consideravelmente atrasada, o
que impacta negativamente o andamento do contrato e o cumprimento das demais

diretrizes e fases previstas no Contrato de Concessao.

Em relagdo ao ICPOM, observou-se desempenho insatisfatério no trimestre
analisado, com valor apurado de 0,25. Esse resultado evidencia a baixa performance
do indicador, cenario que vem se repetindo em trimestres anteriores e que ja foi objeto
de discussdo em diversas reunides realizadas entre o Verificador Independente (VI),

o Poder Concedente e a Concessionaria.

Cabe destacar que o contrato de concessdo, em seu item 47.6.16, prevé a
aplicacao de penalidade nos casos em que a Concessionaria obtiver nota zero para
um mesmo indice ou indicador integrante do Anexo 8 por 3 (trés) trimestres
consecutivos ou por 5 (cinco) trimestres ndo consecutivos dentro do periodo de 5

(cinco) anos, conforme registrado nos Relatérios Trimestrais de Indicadores.

Dessa forma, recomenda-se especial atengdo ao desempenho do ICPOM,
considerando a recorréncia dos resultados insatisfatérios e os potenciais impactos

contratuais decorrentes do ndo atendimento dos parametros estabelecidos.

O IDG calculado para o periodo foi de 0,92. A partir do sétimo més apds a data
da eficacia, o FD sera determinado com base no resultado do IDG apurado no
trimestre imediatamente anterior, desta forma, para os meses de maio, junho e julho

de 2026, o FD a ser considerado é de 0,92, conforme IDG calculado.

Conforme disposto na clausula 38 e item 38.1 do Contrato de Concessao n°
03/2022:

“38.2 O primeiro reajuste do valor da Contraprestacao Mensal Maxima
refletira a variacdo do IPCA entre a data limite para apresentagao da
Proposta Comercial, prevista no Edital, e no més de inicio do
pagamento. Caso nao tenham decorridos 12 (doze) meses antes da
data da Proposta Comercial e o inicio do pagamento, o primeiro
reajuste sera realizado apenas apos o transcurso dos 12 (doze) meses
da data limite de apresentacédo da Proposta Comercial.”
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De acordo com a clausula mencionada, a CMM deve ser reajustada
anualmente com base na variagao do IPCA/IBGE. A data-base da proposta comercial
entregue deve ser considerada como a data de entrega da Proposta Comercial,
realizada em margo de 2022, conforme estabelecido no Predmbulo do Edital de
Concorréncia n® 001/2022:

“Os Envelopes da Garantia da Proposta, Documentos de
Representacdo e Declaragdo de Desempate (Envelope 1); da
Proposta Comercial (Envelope 2); e dos Documentos de Qualificacédo
(Envelope 3) deverdo ser entregues a Comissao Especial de Licitacdo
na Data de Entrega dos Envelopes, em 11 de margo de 2022, das
9:00 horas as 12:00 horas (horario de Brasilia), na sede da B3,
situada no Municipio de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, na Rua XV
de Novembro, n° 275 —Centro., CEP 01010-901.”

A metodologia utilizada para o reajuste da Contraprestagdo Mensal Maxima
(CMM) esta expressamente prevista na Clausula 38 do Contrato de Concesséao,
especialmente no item 38.2, que determina a aplicagao anual de reajuste com base

na variagao do IPCA/IBGE. A férmula utilizada é:

Figura 8 — Férmula de Reajuste da Contraprestagdo Mensal Maxima

CPMazx: = CPM x( Indicelnf; )
%= s Indicelnf;_,

Onde:

CPMax;: valor monetdrio da CONTRAPRESTAGAO MENSAL MAXIMA corrigido na data f;

CPMax;_,: valor monetério da CONTRAPRESTAGAO MENSAL MAXIMA na data i-1;

Indicelnf;: nimero indice cumulativo do [ndice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — ("[PCA")
divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE na data i.

Indicelnf;_1: nimero indice cumulativo do IPCA na data j-1.

i: data do reajuste atual

i-1: data do reajuste anterior, ou, caso ainda ndo tenha ocorrido o primeiro reajuste, data limite para

a apresentagdo da PROPOSTA COMERCIAL prevista no EDITAL

CPMaxi = CPMaxi_; x (Indice inf/Indiceinfi.1).

CPMaxi= R$ 574.419,26 * (7479,71/7205,03)

CPMaxi= R$ 574.419,26 * (1,0381) = R$ 596.304,63
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Tabela 16 — Tabela de Itens e Valores
ITEM | VALOR

Data-base da proposta Margo de 2022
Periodo de reajuste Mar/2025 a Fev/2026
CMM anterior (Ano Il1) R$ 574.419,26
IPCA acumulado 3,81%
Fator multiplicativo (IPCA) 1,0381
Nova CMM (Ano 1V) R$ 596.304,63

A multiplicacdo do valor base da CMM (R$ 574.419,26) pelo fator 1,0381 resulta
no novo valor reajustado de R$ 596.304,63.

Conforme previsto no item 2.1 do Anexo 8 do Contrato, os calculos deverao

observar a regra de arredondamento para duas casas decimais ali estabelecida.

Desta forma tem-se:

O FME tem valor estabelecido de 0,57 nesta etapa. O FD a ser considerado &
de 0,92, conforme IDG calculado. O valor atual do CMwmax (conforme ultimo reajuste)
é de R$ 596.304,63.

A partir dessas informagbes e calculos apresentados, o valor da
contraprestacdo mensal efetiva para os meses de maio, junho e julho de 2026 sera
de R$ 312.702,15 (trezentos e doze mil, setecentos e dois reais e quinze
centavos). O valor da contraprestacdo mensal efetiva acumulada a ser paga,
referente ao trimestre de maio a julho de 2026, é de R$ 938.106,45 (novecentos e

trinta e oito mil, cento e seis reais e quarenta e cinco centavos).

E necessario apurar o valor retroativo decorrente da diferenga na
Contraprestacdo Maxima estabelecida no Relatério Trimestral referente ao 4°
trimestre de 2025, aplicavel aos meses de margo e abril de 2026. Tal necessidade
decorre do fato de que os valores apurados no trimestre anterior foram utilizados como
base para o pagamento das contraprestagcdes no periodo compreendido entre
fevereiro e abril de 2026.
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Dessa forma, faz-se necessaria a apuragdo e o correspondente ajuste da
diferencga retroativa incidente sobre os pagamentos dos meses de margo de 2026, de

forma proporcional, e de abril de 2026, conforme demonstrado na planilha a seguir.

Tabela 17 — Calculo dos Pagamentos de Marco e Abril
VALOR CALCULADO VALOR CALCULADO

(SEM REAJUSTE) (COM REAJUSTE)

DIFERENCA

MARCO DE 2026 (REFERENTE
A 20 DIAS) R$ 311.048,03 R$ 318.048,03 R$ 7.645,76
ABRIL DE 2026 R$ 311.048,03 R$ 322.898,96 R$ 11.850,93
TOTAL R$ 19.496,69

Adicionalmente, foi necessario recalcular os valores retroativos referentes aos
anos |, Il e lll (Mar/22 — Fev/23; Mar/23 — Fev/24 e Mar/24 — Fev/25 respectivamente),
de modo a adequar proporcionalmente o més de margo. Tal ajuste decorre do
entendimento do Poder Concedente de que o valor retroativo deve ser apurado pro
rata die em relagdo ao més de margo, considerando que a data de entrega da proposta
ocorreu em 11 de margo de 2022. Dessa forma, o reajuste deve incidir

proporcionalmente a partir dessa data.

Tabela 18 — Planilha base reajustadas- recalculo do reajuste do primeiro e segundo ano.

PERIODO DE CICLO DE = (QDE DE DIAS = CME RECEBIDA CMECORRIGIDA  DIFERENGA APGS
FASE o MEDICEO [ FATURAMENTORI RELATORIO a a VENCIMENTO- a INDICElIPCl)- mM»ésnwuer- FME B Praconcessioniaul  apds eastedd neauste g
FASE | | NAD HOUVE ANALISE| 01 a 31/03/2023 SEM RELATORIO 31 10/04/2023 | RS 495.509,41 5,5963% RS 523.239,60 | 1 40% RS 198.203,76 RS 205.359,94 RS 7.156,18
FASE || NAO HOUVE ANALISE| 01 a 30/04/2023 SEM RELATORIO 30 10/05/2023 | RS 495.509,41 5,5963% RS 523.23960 | 1 40% | RS 198.203,76 RS 209.295,84 RS 11.092,08
FASE| | 01a28/02/2023 | 01a31/05/2023 (P9) - 01/19 31 | 10/06/2023 | RS 495.509,41 5,5963% RS 52323960 | 1 40% RS 198.203,76 RS 209.295,84 | RS11.092,08
FASE | 01a31/03/2023 | 01 a 30/06/2023 (P9) - 01/19 30 10/07/2023 | RS 495.509,41 5,5063% RS 523.23960 | 1 40% RS 198.203,76 RS 209.295,84 RS 11.092,08
FASE| | 01a30/04/2023 | 01a 31/07/2023 (P9) - 01/19 31 | 10/08/2023 | RS 495.509,41 5,5063% RS 52323960 | 1 40% RS 198.203,76 RS 209.295,84 | RS 11.092,08
FASE | 01a31/05/2023 | 01a 31/08/2023 (P9) - 02/19 31 10/09/2023 | RS 495.509,41 5,5963% RS 523.239,60 | 0,91 | 40% RS 180.365,43 RS 190.459,21 RS 10.093,78
FASE| | 01a30/06/2023 | 01a 31/09/2023 (P9) - 02/19 31 | 10/10/2023 | RS 49550941 5,5963% RS 523.239,60 | 091 | 40% RS 180.365,43 RS 190.459,21 | RS10.093,78
FASE | 01a31/07/2023 | 01a 30/10/2023 (P9) - 02/19 30 10/11/2023 | RS 495.509,41 5,5963% RS 523.239,60 | 0,91 | 40% RS 180.365,43 RS 190.459,21 RS 10.093,78
FASE| | 01a31/08/2023 | 01a31/11/2023 (P9) - 03/19 31 | 20/12/2023 | RS 495.509,41 5,5063% RS 523.239,60 | 0,98 | 40% RS 194.239,69 RS 205.109,92 | RS 10.870,23
FASE | 012 31/09/2023 | 01a31/12/2023 (P9) - 03/19 31 20/01/2024 | RS 495.509,41 5,5963% RS 523.239,60 | 0,98 | 40% RS 194.239,69 RS 205.109,92 RS 10.870,23
FASE| | 01a30/10/2023 | 01a 31/01/2024 (P9) - 03/19 31 | 20/02/2024 | RS 495.509,41 5,5963% RS 52323960 | 0,98 | 40% | RS 194.239,69 R$ 205.109,92 | RS 10.870,23
FASE | 01a31/11/2023 | 01a 29/02/2024 (P9) - 04/19 29 20/03/2024 | RS 495.509,41 5,5963% RS 523.239,60 | 1 40% RS 198.203,76 RS 209.295,84 RS 11.092,08
FASE| | 01a31/12/2023 | 01a31/03/2024 (P9) - 04/19 31 | 20/04/2024 | RS 495.509,41 4,49627% | RS 546.765,87 | 1 40% RS 198.203,76 RS$211.431,16 | RS13.227,40
FASE | 01a31/01/2024 | 01 a 30/04/2024 (P9) - 04/19 30 20/05/2024 | RS 495.509,41 4,49627% | RS 546.765,87 | 1 40% RS 198.203,76 RS 218.706,35 RS 20.502,50
FASE| | 01a29/02/2024 | 01 a 31/05/2024 (P9) - 05/19 31 | 20/06/2024| RS 495.509,41 4,49627% | RS 54676587 | 1 0% RS 198.203,76 RS 218.706,35 | RS 20.502,59
FASE | 01230/03/2024 | 01 a 30/06/2024 (P9) - 05/19 30 20/07/2024 | RS 495.509,41 4,49627% | RS 546.765,87 | 1 40% | RS 198.203,76 RS 218.706,35 RS 20.502,59
FASE| | 01a30/04/2024 | 01a31/07/2024 (P9) - 05/19 31 | 20/08/2024 | RS 495.509,41 4,49627% | RS 546.765,87 | 1 40% RS 198.203,76 RS 218.706,35 | RS 20.502,59
FASE | 01a31/05/2024 | 01a31/08/2024 (P9) - 06/19 31 20/09/2024 | RS 495.509,41 4,49627% | RS 546.765,87 | 1 40% RS 198.203,76 RS 218.706,35 RS 20.502,59
FASE I/FASE Il 01 a 30/06/2024 | 01 a 30/09/2024 (P9) - 06/19 30 20/10/2024 | RS 495.509,41 4,49627% | RS 546.765,87 | 1 | 40%(57%) RS 215.051,08 RS 237.296,39 | RS 2224531
FASENl | 01a31/07/2024 | 01a31/10/2024 (P9) - 06/19 31 20/11/2024 | RS 495.509,41 | 4,49627% | RS 546.765,87 | 1 57% RS 282.440,36 RS 311.656,55 | RS 2921619
FASENl | 01a31/08/2024 | 01a30/11/2024 (P9) - 07/19 30 20/12/2024 | RS 49550941 | 4,49627% | RS 546.765,87 | 097 | 57% RS 273.967,15 RS 302.306,85 | RS 28.339,70
FASEIl | 01a30/09/2024 | 01a31/12/2024 (P9) - 07/19 31 20/01/2025 | RS 495.509,41 | 4,49627% | RS 546.765,87 | 0,97 | 57% RS 273.967,15 RS 302.306,85 RS 28.339,70
FASENl | 01a31/10/2024 | 01a31/01/2025 (P9) - 07/19 31 | 20/02/2025 [ RS 495.509,41| 4,49627% | RS 546.765,87 | 0,97 | 5% RS 273.967,15 RS 302.306,85 | RS 28.339,70
VALOR TOTAL RS 377.729,55

No que se refere ao recalculo do reajuste dos anos | e Il, foi adotada a planilha-
base reajustada constante da Tabela 18. A partir da revisdo dos valores, verificou-se
que o montante informado e pago por meio do Relatério (P9)-08/19 totalizou R$
377.848,96, ao passo que o valor efetivamente devido corresponde a R$ 377.729,55.
Assim, identificou-se uma diferenca de R$ 119,41 (cento e dezenove reais e quarenta

e um centavos), a qual devera ser objeto de desconto da concessionaria.
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Tabela 19 — Planilha base reajustadas- recalculo do reajuste do terceiro ano.

CME RECEBIDA CME CORRIGIDA DIFERENCA APOS

PERIODO DE MEDIGAO CICLO DE FATURAMENTO RELATORIO (QDE DE DIAS TNDICE (IPca) CMM APOS REAJUSTE " "
PELA CONCESSIONARIA  APOS REAJUSTE REAJUSTE

01a30/11/2024 012 28/02/2025 (P9) - 08/19 RS 546.765,87
FASE Il 01a31/12/204 012 31/03/2025 (P9) - 08/13 31 RS 546.765,87 | 5,0576300% RS 574.419,26 090 | 57% | RS280490,89 | RS 28964327 R$9.152,38

FASEII 01 a 31/01/2025 01 a 30/04/2025 (P9) - 08/19 30 RS 546.765,87 | 5,0576300% RS 574.419,26 0,90 57% RS 280.490,89 RS 294.677,08 RS 14.186,19
RS 23.338,57

Em relagéo ao recalculo do retroativo referente ao terceiro ano (margo de 2024
a fevereiro de 2025), verificou-se que, ao considerar a proporcionalidade do més de
margo, somada ao retroativo referente ao més de abril, o valor correto do retroativo
corresponde a R$ 23.338,57.

Contudo, na apuracao anterior (P9-09/19), foi considerado o valor integral do
més de marco, resultando em um retroativo calculado de R$ 28.372,38. Dessa forma,
identificou-se uma diferenca de R$ 5.033,81 (cinco mil, trinta e trés reais e oitenta e

um centavos), valor que devera ser descontado da Concessionaria.

Dessa forma, o valor total a ser descontado da Concessionaria, em decorréncia
dos recalculos dos retroativos dos anos |, Il e lll, corresponde a R$ 5.153,22 (cinco

mil, cento e cinquenta e trés reais e vinte e dois centavos).

Considerando que a Concessionaria possui crédito referente a diferenca
retroativa decorrente do reajuste da Contraprestacao Mensal Efetiva (CME), relativa
aos meses de margo e abril de 2026 (Ano V), conforme apurado na Tabela 17, no
montante de R$ 19.496,69 (dezenove mil, quatrocentos e noventa e seis reais e
sessenta e nove centavos), e deduzindo-se o valor de R$ 5.153,22 (cinco mil, cento e
cinquenta e trés reais e vinte e dois centavos), correspondente aos ajustes dos
retroativos dos Anos |, Il e lll, apura-se o valor liquido de R$ 14.343,47 (quatorze mil,
trezentos e quarenta e trés reais e quarenta e sete centavos), a ser pago a

Concessionaria de retroativo.

Por fim, informa-se que todos os arquivos utilizados para a elaboragao deste
relatério — incluindo relatérios extraidos do Sistema EXATI, fotografias de verificagéo
em campo e demais documentos comprobatdrios encaminhados pela Concessionaria
— encontram-se disponiveis na pasta de compartilhamento disponibilizada ao cliente,
por meio do 02 - DOCUMENTOS EMLUME - acesso EMLUME , com acesso mediante
a senha: JABOATAO2026.
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